
AVISO DE RISCO

CAMPANHA DE CHAMAMENTO PREVENTIVA DOS VEÍCULOS
MARCA TOYOTA, MODELO RAV 4

 

RAV 4

MODELO
CHASSIS ENVOLVIDOS

CODIGO ALFANUMERICO

RAV 4
JTMBD31V** 5005722 - 5297276

JTMZD31V** 5164460 - 5239926
02/08/2005 a 06/08/2012

ULTIMOS 7 DIGITOS DO CHASSI
DATA DE FABRICAÇÃO

DEFEITO APRESENTADO : Devido ao formato da estrutura metálica do assento traseiro do veículo, na hipótese de colisão severa, 
principalmente na direção frontal, haverá a possibilidade do cinto de segurança se romper, em razão do contato com a referida 
estrutura. Tal situação poderá afetar apenas os cintos de segurança laterais traseiros, de três pontos.

RISCOS E IMPLICAÇÕES:  Há risco de lesões físicas graves ou até mesmo fatais aos ocupantes do veículo.

MEDIDAS CORRETIVAS:  A partir de 31/03/2016, a Toyota promoverá a instalação de uma capa plástica protetora em cada uma 
das laterais da estrutura metálica do assento traseiro do veículo, a fim de evitar o contato com o respectivo cinto de segurança.

LOCAIS DE ATENDIMENTO E AGENDAMENTO : Para agendar o atendimento do seu veículo, os proprietários deverão entrar em 
contato com a Rede de Concessionárias Toyota. Os endereços e telefones estão disponíveis no endereço eletrônico www.toyota.com.br.

A Toyota esclarece que a presente campanha será realizada de forma gratuita aos consumidores.
Para informações adicionais, consulte: Rede de Concessionárias Toyota do Brasil

S.A.C.: 0800 703 02 06 – www.toyota.com.br

TOYOTA DO BRASIL


