
AVISO DE RISCO

CAMPANHA DE CHAMAMENTO PREVENTIVA DOS VEÍCULOS MARCA
TOYOTA, MODELO COROLLA e FIELDER

 

COROLLA FIELDER

COROLLAMODELO VERSÃO
CHASSIS ENVOLVIDOS

CÓDIGO ALFANUMÉRICO

COROLLA XLi C178561585 - C48871454602/04/2007 a
12/02/2008

COROLLA COROLLA XEi 9BR53ZE*** C278676479 - C28869456001/04/2007 a
16/08/2007

COROLLA SEG C278676480 - C48871449102/04/2007 a
13/02/2008

FIELDER XEi C278676324 - C48871589402/04/2007 a
16/06/2008

FIELDER

FIELDER SEG

9BR72ZE***

C288672504 - C28867250412/06/2007 a
12/06/2007

ÚLTIMOS 9 DÍGITOS DO CHASSI

DATA DE
FABRICAÇÃO

DEFEITO APRESENTADO: Rompimento inadequado do deflagrador do airbag do passageiro, que pode provocar a 
dispersão de pequenos fragmentos de metal da carcaça do deflagrador, juntamente com a bolsa deflagrada.

RISCOS E IMPLICAÇÕES: Danos materiais e lesões físicas graves ao passageiro no banco dianteiro e aos demais ocupantes 
do veículo, no caso de colisão frontal que provoque a deflagração da bolsa do airbag. 

TOYOTA DO BRASIL LTDA
Av. Piraporinha, 1.111,- CEP 09891-002, TEL (11) 4390 5547, FAX (11) 4341 4141, São Bernardo do Campo, São Paulo



MEDIDAS CORRETIVAS 

A CAMPANHA CONSISTIRÁ EM DUAS ETAPAS:
 
1ª ETAPA: com início em 13 de outubro de 2015, para a desativação da bolsa do airbag do lado do passageiro e a fixação de 
etiqueta adesiva no painel do veículo, por meio da qual o consumidor será alertado sobre a desativação temporária do 
airbag. 

2ª ETAPA: com início em 23 de novembro de 2015, para a substituição do deflagrador com a reativação da bolsa do airbag 
do lado do passageiro e a remoção da etiqueta de alerta.

LOCAIS DE ATENDIMENTO E AGENDAMENTO: Para confirmar o envolvimento e agendar o atendimento do seu veículo, os 
proprietários deverão entrar em contato com a Rede de Concessionárias Toyota. Os endereços e telefones estão 
disponíveis no endereço eletrônico www.toyota.com.br .

A Toyota esclarece que a presente campanha será realizada de forma gratuita aos consumidores.

Para informações adicionais, consulte: Rede de Concessionárias Toyota do Brasil
S.A.C.: 0800 703 02 06 – www.toyota.com.br
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