@ TOYOTA

AVISO DE RISCO
CAMPANHA DE CHAMAMENTO DOS VEICULOS MARCA TOYOTA, M ODELOS

CAMRY E CAMRY HV

Cédigo VIN
Veiculo do Periodo de producéo
el WMI VDS VIS
GSVv40 BK40K# #3052672 - #3052781
08 de Marco de 2011
CAMRY GSV50 | JTN | BK4FK# #3001020 - #3003563 ate
14 de Agosto de 2014
GSV50 BKYFK# #3001014 - #3003499

Defeito apresentado Foi detectada uma falha no processo de fabricdgapivd da suspensao

dianteira, um dos componentes responsaveis pé&alagio da suspensao dianteira do veiculo. Se
confirmada, esta falha provoca o vazamento da gdaxaoifa do pivd e, consequentemente, 0

desgaste prematuro do componente, o que poderaraassu desprendimento e a eventual perda

do controle do veiculo.

Riscos Possibilidade de defeito mecéanico e a consequmrtia do controle do veiculo, se estiver

em movimento.

Implicacbes acidente com danos materiais ao veiculo e lef§ieas ao condutor, aos passageiros

e/ou a terceiros que, em casos extremos, poderfatais.

TOYOTA DO BRASIL LTDA

Av. Piraporinha, 1.111,- CEP 09891-002, TEL (11) 4390 5547, FAX (11) 4341 4141, Sao Bernardo do Campo, Sao Paulo




Medidas corretivas A partir da proxima sexta-feira, 14 de novembed®2014, a Toyota realizara a
inspecéo e, se necessario, a substituicdo do @ivéuslpensao dianteira do veiculo. O tempo de

reparo é de no maximo 2 horas.

Locais de atendimento e agendamentoPara agendar o atendimento do seu veiculo, o0s
proprietarios deverdo entrar em contato com a Ried€oncessionarias Toyota. Os enderecos e

telefones estéo disponiveis no endereco eletramioe.toyota.com.br

A Toyota esclarece que a presente campanha séradeade forma gratuita aos consumidores.

Para informacdes adicionais, consulteRede de Concessionarias Toyota do Brasil
S.A.C.: 0800 703 02 06www.toyota.com.br




