@ TOYOTA

AVISO DE RISCO
CAMPANHA DE CHAMAMENTO PREVENTIVA DOS VEICULOS MARC A TOYOTA,
MODELOS HILUX, HILUX SW 4 E RAV 4

HILUX SW -4 RAV-4

. DATA DE MODELO DOS o , .
VEICULO FABRICACAO VEICULOS N° de Série dos Chassis
HILUX 4X4 8AJFZ29G066005277 ~ 8AJFZ29G586068507
HILUX 4X2 8AJEZ39G162502038 ~ 8AJEZ39G782517498
SW4 4X4 8AJYZ59G063000138 ~ 8AJYZ59GX83031321
" o 03/06/2005 HILUX 4X4 8AJFR22G274513032 ~ 8AJFR22G6B4548133
ilux e Hilux
a HILUX 4X4 8AJFZ22G075003627 ~ 8AJFZ22G4B5015563
Sw4 30/01/2011
HILUX 4X2 8AJER32G374013754 ~ 8AJER32G9B4036027
HILUX 4X2 8AJEZ32G571001901 ~ 8AJEZ32GXA1008009
SW4 4X2 8AJZX62G795000060 ~ 8AJZX62G4B5000989
HILUX 4X2 8AJEX32G494016185 ~ SAJEX32GXA4030211
02/08/2005
RAV4 a RAV4 AIT 2.4 JTMBD31V665000010 ~ JTMBD31V8A5252947
24/3/2010

Defeito apresentado Foi detectada uma falha no componente (conjumtocabo espiral) de
conexdo entre o médulo de comando do sistenzrbag e o conjunto da bolsa dirbag do lado
motorista. Se tal falha ocorrer, na hipétese deaugidente automobilistico que relina as condi¢des
para a deflagracdo dorbag, o0 motorista podera ficar sem este recurso suplEmee seguranca,
pois o0 sewnirbag ndo sera acionado. Nesta situacao, a luz de @deatdoairbag acendera no

painel do veiculo, alertando o condutor sobre ofaAcionamento do sistema dibag.

Atencdao Se a luz de adverténcia diobag no painel do veiculo acender espontaneamente com o

veiculo em movimento ou permanecer acesa por nead segundos apos a partida do motor, o
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consumidor devera, imediatamente, submeter o s@&ulgea inspecdo de um concessionario

autorizado Toyota para a execucao do reparo.

Esclarecimento importante o airbag € um sistema de seguranca passivo e suplementintao
de seguranca e, somente sera acionado, apés urotanifmntal severo que ultrapasse o limite da
protecao oferecida pelos cintos de seguranca €ipalncomponente de seguranga aos ocupantes do

veiculo, em caso de acidente. Consulte o Manu&rdprietério.

Riscos e implicagcbes Nao acionamento dairbag do lado do motorista, na hipotese de um
acidente automobilistico que reuna as condicdea padeflagracdo da bolsa drbag. Como
implicacdo da ndo deflagracdo diwmbag ha o aumento do risco de ferimentos graves naagegi
tor4cica e facial e, em casos extremos, lesdes tatamotorista do veiculo.

Medidas corretivas A Toyota realizara esta campanha de chamamemtcansiste na inspecao e,
se necessario, a substituicdo do conjunto do cgicakdo sistema dairbag dos veiculos Hilux,
Hilux SW 4 e RAV 4, da seguinte forma:

1) De forma imediata, a substituicdo do conjuntocdbo espiral do sistema dorbag dos
veiculos em que o cabo flexivel se romper e, carsggmente, a luz de adverténcia no painel
permanecer acesa. A duracdo média do reparo @aa.l

2) A partir de 1 de julho de 2014 a inspecdo enessessario, a substituicdo preventiva do
conjunto do cabo espiral do sistemaaiitag de todos os demais veiculos envolvidos na presente
campanha, conforme identificados acima. Novo cooadu serd enviado ao consumidor uma

semana antes do inicio da campanha.

Locais de atendimento e agendamentoPara agendar o atendimento do seu veiculo, os
proprietarios deverdo entrar em contato com a Ried€oncessionarias Toyota. Os enderecos e

telefones estéo disponiveis no endereco eletrdmioe.toyota.com.br

A Toyota esclarece que a presente campanha séradeade forma gratuita aos consumidores.
Para informacdes adicionais, consulteRede de Concessionarias Toyota do Brasil
S.A.C.: 0800 703 02 06www.toyota.com.br
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